Behandlungsvertrag

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Pferdephysiotherapie Sophie Falk — relax to move

1) Behandlungsvertrag

Der Behandlungsvertrag gilt als rechtsverbindlich geschlossen und die allgemeinen
Geschéftsbedingungen als akzeptiert, wenn der/die Besitzer/in

Name: Vorname:

und Therapeutin einen ersten Termin vereinbaren und der Behandlungsvertrag
unterschrieben wurde.

Die Therapeutin kann den Behandlungsvertrag ohne Angaben von Griinden ablehnen.
2) Behandlungsvereinbarungen

Der/die Besitzer/in wird dazu angehalten, die Therapeutin vor der ersten Behandlung

oder Folgeterminen nach langerer Therapiepause liber eventuelle oder sichere
Erkrankungen (akut sowie chronisch) zu informieren.

Diese stellen unter Umstanden Kontraindikationen fiir gewisse Therapiemoglichkeiten dar.
Sollte die Therapeutin davon nicht in Kenntnis gesetzt werden, kann nicht ausgeschlossen
werden, dass unwissentlich eventuelle Krankheiten verschlimmert werden.

Der/die Besitzer/in ist sich bewusst, dass nach einer physiotherapeutischen Behandlung
kurzfristig eine Verschlechterung des Bewegungsablaufes eintreten kann, was durch
Muskelkater, Veranderungen der Statik und Losen der Muskulatur zustande kommen kann.
Die Erstbehandlung beinhaltet grundsatzlich eine ausfiihrliche Anamnese und
Behandlungsansatze.

Die Therapeutin legt im Sinne der Physiotherapie Wert auf Folgebehandlungen, welche in
regelmaligen Abstanden stattfinden, um nachhaltige Ergebnisse zu erzielen.

Die Behandlung darf seitens der Therapeutin abgebrochen werden, wenn das erforderliche
Vertrauensverhiltnis zwischen Therapeutin und dem/der Besitzer/in nicht mehr gegeben
scheint, das Pferd eine Behandlung nicht zuldsst oder eine Gefahr fiir sich selbst und Dritte
darstellt.

Der/die Besitzer/in haftet fur Schaden, die an Personen oder Praxisausriistung durch ihn oder
sein Tier verursacht werden, in voller Hohe.
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3)

4)

5)

6)

7)

Terminvereinbarung

Termine gelten als vertraglich vereinbart, wenn sie per Post, Mail oder telefonisch mit
der Therapeutin vereinbart wurden. Alle Termine, die innerhalb von 24 Stunden vor dem
vereinbarten Termin abgesagt werden, darf die Therapeutin dem/er Besitzer/in mit 50%
in Rechnung stellen. Dies gilt auch fur Terminversdumungen seitens des/der Besitzers/in.

Fahrtkosten

Die Fahrtkosten sind mittels einer Fahrtkostenpauschale, welche der Website
www.relaxtomove.de zu entnehmen ist, festgelegt, konnen aber individuell bestimmt
bzw. bei mehreren Terminen am selben Ort aufgeteilt werden.

Zahlungsbedingungen

Erbrachte Leistungen werden in bar oder per Uberweisung bezahlt.

Alle gestellten Rechnungen sind sofort nach Erhalt innerhalb von 10 Werktagen zu
erbringen.

Datenschutz

Die Daten des/der Besitzers/in und des Tieres werden zu Zwecken der Dokumentation
flr die Behandlung des Tieres von der Therapeutin gespeichert.

Selbstverstandlich werden diese nicht an Dritte weitergegeben, auRer der/die Besitzer/in
winscht es ausdrticklich (z. B. bei Kommunikation mit einem Tierarzt). Dies erfordert
eine schriftliche Einwilligung gemaR der DSGVO.

Sonstige Vereinbarungen

Datum/ Unterschrift Besitzer
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http://www.relaxtomove.de/

